UTILIZZO DI SMARTPHONE, TABLET E INTERNET IN GERMANIA

Vi presentiamo | risultati di un sondaggio rappresentativo commissionato dall'associazione digitale
Bitkom tra oltre 900 bambini e adolescenti tedeschi di eta compresa tra 6 e 18 anni, presentati a
Berlino il 28 maggio 2019, quale utile confronto con i dati italiani o con la vostra percezione del
fenomeno.

Il cellulare fa parte della vita quotidiana di molti bambini sin dalla tenera eta. Piu della meta dei
bambinitrai6 e i 7 anni (54 percento) usa uno smartphone almeno una volta ogni tanto. E dai 10
anni, lo smartphone & un must. 4 bambini su 5 hanno gia il proprio dispositivo a questa eta. |
tablet sono particolarmente apprezzati dai piu piccoli. Otto su dieci tra i 6-7 anni (78 percento) lo
usano almeno occasionalmente, mentre gli adolescenti tra i 16 ei 18 anni solo nel 53 percento.

TABLET SOPRATTUTTO PER | P1U PICCOLI, SMARTPHONE INDISPENSABILI PER |
GIOVANI

Quale dei seguenti dispositivi usi almeno di tanto in tanto?
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L’aumento sempre piu precoce dell’utilizzo dello smartphone si evidenzia nella tabella successiva,
dove in particolare notiamo che nella prima fascia oggetto dello studio il loro uso cinque anni fa
era solo in un quinto (20 percento) dei bambini, mentre ora € al 54%.

| BAMBINI UTILIZZANO SEMPRE PIU PRECOCEMENTE LO SMARTPHONE

Chi utilizza almeno di tanto in tanto lo smartphone?
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LA MAGGIORANZA DEI BAMBINI DI DIECI ANNI HA GIA’ UNO SMARTPHONE
Quali dei seguenti dispositivi gia utilizzi di persona?
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Il consumo di contenuti multimediali sui loro smartphone e pit importante per i giovani che
effettivamente effettuare chiamate. Nove su dieci (88 percento) di utenti di dispositivi mobili o
smartphone di eta compresa tra 10 e 18 anni ascoltano musica con esso, I'87 percento guarda
video. Oltre tre quarti (78 percento) usano la fotocamera per foto o video fatti da sé, sei su dieci

(61 percento) li usano sui social network.




MUSICA E VIDEO PIU’ IMPORTANTI DEL TELEFONO NEI BAMBINI DI 10-18 ANNI

Quali delle seguenti funzioni utilizzi piu frequentemente nei tuoi dispositivi mobili?
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Lo smartphone & popolare e anche i bambini possono pagare un po '. In media, i bambini dai 10 ai
18 anni che hanno uno smartphone spendono 13 euro al mese sui loro telefoni cellulari, compresi i
costi per le tariffe telefoniche e tariffarie e le app per i dati. | piu grandi tra i 16 ei 18 anni pagano
di pit con 17 euro al mese, ma anche per i bambini dai 10 agli 11 anni sono gia 8 euro al mese.

SPESA MENSILE PER IL CELLULARE: 13 EURO DI MEDIA
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Indipendentemente dal dispositivo, la maggior parte dei bambini fa i primi passi online presto. Dei
bambini dai 6 ai 7 anni, il 40 percento usa gia Internet almeno occasionalmente. Dall'eta di 12 anni
quasi tutti (97 percento) sono online.



DAI 12 ANNI SONO QUASI TUTTI ONLINE
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Il pitt popolare € di gran lunga la visione di video, sia tra i giovani utenti di Internet di eta pari o
superiore a 6 anni (87 percento) che tra i giovani di eta pari o superiore a 16 anni (93 percento). A
differenza dei pil piccoli, i ragazzi dai 16 ai 18 anni usano l'intera gamma di opzioni in rete.

GUARDARE VIDEO E’ L’UTILIZZO PIU’ POPOLARE

6 -7 Jahre 16 - 18 Jahre
Filme, Videos, Serien anschauen _ 87% Filme, Videos, Serien anschauen _ 93%
Musik horen als Stream - 26% Musik haren als Stream _ 65%
Spiele spielen - 20% Spiele spielen _ 46%

Infos suchen zu persénlichen Interessen - 12% Infos suchen zu personlichen Interessen _ 65%
Infos suchen fiir Schule oder Ausbildung - 12% Infos suchen fir Schule oder Ausbildung _ 72%

Soziale Netzwerke nutzen = 0% Soziale Netzwerke nutzen _ 75%

Einkaufen in Online-Shops = 0% Einkaufen in Online-Shops _ 34%

Nachrichten lesen 0% Nachrichten lesen _ 49%

Tre su quattro giovani utenti di Internet di eta compresa tra 16 e 18 anni (75 percento) sono attivi
sui social network e ricercano informazioni sulla scuola e sull'istruzione (72 percento). Due terzi
(65 percento) ascoltano musica nello stream e cercano informazioni sugli interessi personali. Un
terzo dei ragazzi dai 16 ai 18 anni (34 percento) fa acquisti nei negozi online.

Nell'area dei social media e dei messenger, WhatsApp € in cima per brevi messaggi in tutte le
eta. L'app video TikTok & la rete piu popolare trai 10 e gli 11 anni. Un quarto (24 percento) di
questa fascia d'eta utilizza gia I'app. La piattaforma di foto e video Instagram domina dall'eta di 12
anni (12-13 anni: 44 percento, 14-15 anni: 70 percento, 16-18 anni: 73 percento). Lo Snapchat
dotato di funzioni simili si posiziona dietro. Gli adolescenti piu anziani sono particolarmente attivi
su Facebook: due su quattro (39 per cento) di eta compresa tra 16 e 18 anni lo indicano. La
piattaforma di messaggistica breve Twitter svolge un ruolo subordinato. Circa un quarto (23




percento) dei ragazzi dai 16 ai 18 anni sono rappresentati li, mentre dai 14 ai 15 anni e il 14
percento.

WHATSAPP E INSTAGRAM SONO LE RETI SOCIALI PREFERITE
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Secondo le loro stesse dichiarazioni, molti bambini e giovani usano Internet in modo
responsabile. Due terzi degli utenti di Internet di eta compresa tra 10 e 18 (67%) prestano
attenzione alle informazioni che mettono su Internet su se stessi. E piu della meta (58 percento)
ha un occhio su quali informazioni sono visibili su Internet. Allo stesso tempo, Internet funge da
fonte di conoscenza. Due terzi (66 per cento) sono stati in grado di espandere la loro conoscenza
di questo. Tre su dieci (30 percento) affermano: sono stato in grado di migliorare le mie
prestazioni a scuola o di formazione attraverso Internet.

LE NOTIZIE SONO APPRESE PREVALENTEMENTE ATTRAVERSO IMMAGINI

E il 76% si informa online...
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LA MAGGIOR PARTE DEI GENITORI ACCOMPAGNANO | LORO FIGLI NEL MONDO ONLINE

Quali delle seguenti affermazioni si applica a te?

I lo posso passare su internet solo un tempo ben definito
I | miei genitori mi spiegano cosa &€ permesso in Internet e cosa non lo &

Ricevo dei divieti di utilizzare Internet di tanto in tanto

| miei genitori mi chiedono di non dare troppe informazioni private

I miei genitori parlano con me regolarmente sulle mie esperienze in Internet
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Tuttavia, Internet rappresenta anche un rischio per i giovani utenti. Due giovani su cinque di eta
compresa tra 10 e 18 (41 percento) dichiarano di aver gia avuto esperienze negative sul web. Delle
persone di eta superiore ai 16 anni il 22 percento ha visto cose su Internet che li hanno

spaventati. Per i bambini dai 14 ai 15 anni, questo lo dice un quarto (25 percento). Alcuni sono
anche entrati in contatto con insulti e bullismo online. In media, il 14% delle persone di eta pari o
superiore a 10 anni riferisce tali esperienze. “Soprattutto per i giovani, i genitori dovrebbero
creare sale di navigazione protette su Internet e istruirli sui possibili pericoli. | bambini devono
essere curati dai loro genitori online. "




ANCHE IN INTERNET SI FANNO ESPERIENZE NEGATIVE
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Dal punto di vista di Bitkom, I'insegnamento delle abilita su Internet dovrebbe anche avere un

posto permanente nei curricula scolastici al fine di dare ai bambini un maggiore

orientamento. Numerose iniziative private e governative offrono ulteriori informazioni e consigli
pratici dalla navigazione sicura sul web ai programmi gratuiti di protezione dei giovani fino agli
aiuti di emergenza in caso di acuto caso di bullismo. Bitkom ha compilato una panoramica con le

informazioni piu importanti per i genitori e ulteriori collegamenti
qui: https://www.bitkom.org/Themen/Politik-Recht/Medienpolitik/Bitkom-Tipp.html

Pier Luigi Tucci
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